Odlahéovacie sluzby (OdS)

Pomocou vyuZitia odlahcovacej sluzby sa opatrovanej oso-
be poskytuje ,nahrada” za neformalneho opatrovatela po-
mocou socialnej sluzby podla zakona ¢. 448/2008 Z. z. o so-
cialnych sluzbach (konkrétne § 54 - Odlahcovacia sluzba).
Takéto ,volno” sa poskytuje na max. 30 dni, resp. 360 hodin
v ramci jedného kalendarneho roka. Nevycerpané dni v ka-
lendarnom roku nemozno poskytnut v nasledujucom roku.
Pri pobytovej forme odlahcenia (v pobytovych zariade-
niach socialnych sluzieb) sa OdS cerpa po jednotlivych
dnoch. Ak sa OdS poskytne terénnou formou (domaca
opatrovatelska sluzba) alebo ambulantnou formou (den-
né sluzby). OdS sa déa cerpat po hodinach (12 hodin sa
povazuje za 1 den), tzn., Ze rozsah jej poskytovania pri
tychto formach je 360 hodin ro¢ne, pricom sa neberie do
uvahy pocet konkrétnych dni, ale hodin. OdS je povinna
zabezpecit obec/mesto (obecny/mestsky urad), v ktorom
ma opatrovany trvaly pobyt. OdS moze byt spoplatnena
v zmysle VZN. Informujte sa na obci/meste a nasledne po-
dajte pisomnu ziadost o poskytnutie alebo zabezpecenie
OdS. Nezabudnite o OdS poziadat vcas, aby bol dosta-
tocny Casovy priestor na jej zabezpecenie.

Ak ste na starostlivost sam/a, zapojte profesionalov:

- Opatrovatelska sluzba cez obec/mesto
- vyskolena opatrovatelka chodi domov pomahat.
Sluzba moéze byt spoplatnena v zmysle VZN.

- Denny stacionar - blizky je pocas dna v zariadeni,
kde ma starostlivost a spolo¢nost.

- Odlahéovacia sluzba - kratkodoby pobyt v zariadeni,
alebo dennom stacionari, ked potrebujete Cas pre
seba.

- Agentury domacej osetrovatelskej starostlivosti -
pomozu pri odbornych osetrovatelskych ukonoch.

- Neziskové organizacie a podporné sluzby

Otvorene komunikujte:

Povedzte rodine, ¢o vsetko robite: spiste si konkrétne
ulohy s ktorymi potrebujete pomoct.

Rozdelte si praktické éinnosti: varenie, nakupovanie,
doprovod k lekarovi a pod.

Vytvorte si spoloény rozvrh sluzieb, aby ste vedeli ako

ste na rade.

Myslite aj na svoje zdravie

Dajte si ¢as na oddych - aj kratke prestavky
pomahaju.

Ak citite, Ze to nezvladate, vyuzite Specializované
poradenstvo.

Naucte sa spravne manipulovat s opatrovanym

a chranit pritom svoje zdravie.

Viac informacii najdete:

- Ministerstvo prace soc. veci a rodiny SR
- www.employment.sk - Tazké zdravotné postihnutie

- Socialna poistoviia - www.socpoist.sk
- Zivotné situacie - choroba/osetrovné

- Informacny systém socialnych sluzieb
- www.sos.mpsvr.gov.sk/pm/ - verejny modul
(Info o poskytovateloch socialnych sluzieb podla krajov
a nazvu).

- Platforma rodin deti so zdravotnym znevyhodnenim -
www.platformarodin.sk

- Zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

- Zakon €. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch
na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia

- Zakon €. 376/2024 Z. z. o integrovanej posudkove;j
¢innosti

- Vyhlaska ¢. 51/2025 Z. z. o integrovanej posudkove;j
¢innosti
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Neformalna starostlivost je spravnym rieSenim vtedy, ak ju
zvladate fyzicky, psychicky a finan¢ne a ak mate dostatocnu
podporu v okoli. V opaénom pripade poziadajte o umiestne-
nie opatrovanej osoby do zariadenia socialnych sluzieb.

MINISTERSTVO

PRACE, SOCIALNYCH
VECi A RODINY
SLOVENSKE] REPUBLIKY

KOMORA
C' OPATROVATELIEK

SLOVENSKA

NEFORMALNE
OPATROVANIE

starostlivost
o svojich blizkych
v domacnosti

Vydanie tejto broziiry bolo podporené z dotdcii
Ministerstva prdce, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky




Kto je neformalne

opatrujuca osoba/ neformalny opatrovatel?

® Neformalne opatrujiica osoba (neformalny opatrova-
tel) (NFO) je Clovek, najcastejsie pribuzny, ktory sa stara
o blizku osobu v domacom (prirodzenom) prostredi z ro-
dinnych alebo osobnych dévodov.

® Opatruje osobu, ktorda ma dlhodobé ochorenie, tazké
zdravotné postihnutie a je odkazana na pomoc v kazdo-
dennych ¢innostiach.

® Moze byt prijimatelom prispevku na pomoc pri odkaza-
nosti ako formy kompenzacie za poskytnutu starostlivost
ak sa stara o osobu vo IV. alebo V. st. odkazanosti.

Cohosa
~neformalna starostlivost” tyka?

Zakladna kazdodenna starostlivost a pomoc
pri naplhani zakladnych potrieb v suvislos-
ti s hygienou, obliekanim, stravovanim, manipula-
ciou, polohovanim a presuvanim, a chédzou

Starostlivost o domacnost: nakupovanie, varenie, upra-
tovanie, pranie, vybavovanie uradov, sprevadzanie

Zdravotna podpora (ak je potrebna): dodrziavanie
liecebného rezimu, podavanie liekov, spolupraca s le-
karmi, ADOS, RHB a inymi zdravotnickymi sluzbami

Socialna a psychicka podpora: rozhovor a spolo¢nost,
prevencia osamelosti socialneho vylucenia, dohlad a za-
bezpecenie bezpecnosti a ochrany, spolupraca s posky-
tovatelmi socialnych sluzieb a uradmi a neziskovymi
organizaciami.

Ocitol/la som sa v pozicii neformalne

opatrujucej osoby - kde mam zacat?

Zistite, ¢o Vas blizky potrebuje:
- Osobnym pohovorom a pozorovanim opatrovanej osoby.
- Porozpravaijte sa s jeho lekarom.

- Zmapuijte, ¢i potrebuje pomoc s hygienou, pohybom,
jedlom, dohladom.

- Premyslite si, kol'ko ¢asu a sil mate k dispozicii Vy
a Vasa rodina.

- Piste si poznamky. Je lahké zabudnut na délezité.

Ak ste zamestnany: poziadajte osetrujuceho lekara o OCR
z dévodu starostlivosti o pribuzného. Za istych okolnosti by
ste si svoju situaciu s opatrovatelskymi povinnostami mohli
na istu dobu vyriesit takto.

Ak prekrogéite dobu naroku na osetrovné mozete poziadat
zamestnavatela o Upravu pracovnej doby, flexibilnu pracov-
nu dobu. Zalezi na zamestnavatelovi. Verime, Ze nebude
nutné z prace odist. Ale zial, aj s tym treba pocitat.

V kazdom pripade sa obratte na obec alebo priamo na pris-
lusSny urad prace socialnych veci a rodiny a poziadajte pri-
Znanie prispevku na opatrovanie/ a INTEGROVANY POSU-
DOK. (posudenie stupna odkazanosti na pomoc inej osoby
a potreby socialnej sluzby alebo inej kompenzacie TZP)

K Ziadosti sa priklada:

- Sebahodnotiaci dotaznik odkazanej osoby

- Lekarsky nalez na ucely integrovanej posudkovej
¢éinnosti od obvodného lekara a lekarske spravy od spe-
cialistov, nie starsie ako 6 mesiacov.

- Klinicko-psychologicky nalez funk¢nej kapacity, ak ide
o mentalne postihnutie, neurovyvinovu poruchu alebo
dusevnu poruchu.

Zistite si moznosti financ¢nej pomoci

> Dlhodoba OCR (osetrujuci lekar a Socialna poistovha)

- Na zédklade integrovaného posudku mézete ziskat na-
rok na prispevok na osobnu asistenciu alebo na opat-
rovanie/ pomoc pri odkazanosti pre opatrovanu osobu,
alebo iny kompenzacny prispevok (polohovacia postel,
zdvihak, plosina a pod.) (UPSVaR).

- Pomocky zo zdravotného poistenia - niektoré pomécky
moze predpisat oSetrujuci lekar, iné Specialista (neuro-
l6g, geriater, ortopéd, fyzioterapeut).

- Na opravu alebo kiipu novej pomécky sa vztahuju Spe-
cifické podmienky, o ktorych vas informuje Urad prace.

- Obec/mesto, UPSVaR mozu pomoct s istymi prispev-
kami ak ste v hmotnej nidzi.( ochranny prispevok, na
byvanie, na nezaopatrené dieta, stravovanie a pod.,
prip. materialna potravinova pomoc).

Prispevok na opatrovanie

Penazny prispevok SA POSKYTNE, ak:

M opatrovanie vykonava opravnena osoba,

M sa opatrovanie poskytuje fyzickej osobe s TZP, ktora
dovrsila 6 rokov veku a je podla integrovaného posud-
ku odkazana na pomoc inej fyzickej osoby v stupni IV
alebo vV,

M opatrovanej fyzickej osobe s TZP bol navrhnuty tento
penazny prispevok v integrovanom posudku,

M ak urad préace, socialnych veci a rodiny vyda rozhod-
nutie o priznani penazného prispevku a toto rozhod-
nutie nadobudne pravoplatnost.

Penazny prispevok na opatrovanie

SA NEPOSKYTNE, ak sa osobe s TZP poskytuje:

M penazny prispevok na osobnu asistenciu,

M opatrovatelska sluzba viac ako 40 hodin mesacne,

M tyzdenna pobytova socialna sluzba alebo

M celoro¢na pobytova socialna sluzba
(s vynimkou socialnej sluzby v utulku, domove na pol
ceste alebo v zariadeni nidzového byvania).

Ziadost o priznanie pefazného prispevku sa podava pi-
somne na Urade prace, socialnych veci a rodiny pri-
sluSnom podla miesta trvalého pobytu ziadatela. Narok
na prispevok si opravnena osoba méze uplatnit aj ziados-
tou podanou elektronickymi prostriedkami a podpisanou
zaru¢enym elektronickym podpisom opravnenej osoby.
Ziadost musi obsahovat odévodnenie.

Odporucame vam, aby ste sa pred podanim Ziadosti infor-
movali na prislusnom Urade prace, socialnych veci a ro-
diny o vSetkych nalezitostiach tejto ziadosti a o dalSich
pisomnostiach, ktoré je k nej potrebné prilozit.

Prispevok na osobnt asistenciu

Ak je osoba s tazkym zdravotnym postihnutim (TZP)
schopna riadit si starostlivost sama, moze poziadat o pri-
spevok na osobnu asistenciu. Tato forma pomoci umoz-
fAuje, aby si osoba s TZP sama vybrala osobného asistenta,
ktory jej pomaha pri kazdodennych ¢innostiach a za svoju
pracu dostava odmenu z prispevku. O prispevok sa ziada
tiez na Urade prace, socialnych veci a rodiny.



