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Správa o  činnosti 
[bookmark: _Toc130556269]Komory opatrovateliek Slovenka 2023-2024
Činnosti KOS od posledného VZ 11.9.2023



11.9.2023
Galavečer Dobré srdce - vedenie KOS

14.9.2023
Deň otvorených dverí – v  Dome tretieho veku, Bratislava. (D. Grafiková)

15. 9. 2023
Záverečná konferencia k pilotnému projektu Agentúry integrovanej starostlivosti v Mikroregión pri Slanej. (I.Ždiľová)

19.9.2023
Naša prvá účasť na zasadnutí rady European Association Working for Carers. (online - I. Ždiľová)
21-22.9.2023 
Celoslovenská odborná konferencia s medzinárodnou účasťou o bezpečnosti pacienta a zdravotníka. (D. Grafiková) Bratislava

26. 9. 2023 
Online diskusia:  Je táto náročná práca na Slovensku na hrane zákona?                   
V akej situácii sa nachádzajú klienti a zamestnanci?    ( Miriam Lexmann – poslankyňa Európskeho parlamentu, Dana Grafiková – predsedníčka Komory opatrovateliek Slovenska,  Miroslav Dzurech – generálny sekretár Slovenskej katolíckej charity.)

28.9.2023
Deň otvorených dverí v Diakonickom centre Cesta nádeje v Košiciach. Skvelý a vyškolený tím odborníkov a zanietených ľudí v príjemnej atmosfére ponúkajú podporu osobám s Alzheimerovou chorobou. Ďakujem veľmi pekne za pozvanie a zaujímavý zážitok. (J. Borzová, Mudr. Katreniaková a MUDr.Babičová).

28.9.2023
Záverečná konferencia - InCare projekt zameraná na Podporu rozvoja dlhodobej starostlivosti na komunitnom princípe na báze zapájania zaiteresovanych strán. (D. Grafiková, I. Ždiľová)

27.9.2023 
Online pracovné stretnutie členských organizácii AOPP   - (I.Ždiľová)

4.10.2023
Slovenské národné noviny – Náročná práca za nízku mzdu. (I. Ždiľová)

6.10.2023
Tlačová správa Komory opatrovateliek Slovenska
6. október patrí Európskemu dňu opatrovateliek/ľov. (I. Ždiľová)

6.10.2023
Oslava 20-tych narodenín založenia Hestie n.o. (D. Grafiková)

7.10.2023
TA3 – rozhovor s D. Grafikovou

9.10.2023
Konferencia „Sociálne spravodlivá krajina“ ktorá sa konala na Bôriku v Bratislave.
(D. Grafiková)

30.10.2023
Okrúhly stôl Zdravotníckeho denníka.  (D. Grafiková)

30.10. 2023
Stretnutie s p. poslankyňou Mgr. Martinou Holečkovou. (D.Grafiková)

12.11.2023
Tlačová správa Komory opatrovateliek Slovenska
Plán obnovy a odolnosti komponent 13 nie je o odolnosti a len málo o obnove.  (I.Ždiľová)

13.11.2023 
On line stretnutie –organizácie v dlhodobej starostlivosti a sociálnej pomoci.
(Iveta Ždilová a Eva Hokszová)

22-23.11.2023 
Cesta na východ - D.Grafiková, návšteva u poskytovateľa opatr. služby F.Drozda vo Svite.

24.11-25.11.2023 
7. ročník pacientskej konferencie v Bratislave, ktorý organizovala Asociácia na ochranu práv pacientov(AOPP). (Dana Grafiková a Iveta Ždiľová)

30.11. – 1.12. 2023
Stretnutie  pracovnej skupiny European Association Working for Carers pre výskum Ancora – Taliansko. (I. Ždiľová)

4.12. 2023
Pracovné stretnutie s JUDr. Zuzanou Stavrovskou. (D. Grafiková)

8.12.2023
On line seminář o sociálnej reforme vo Fínku. (I.Ždiľová)

22.12.2023 
Tlačová správa Komory opatrovateliek Slovenska
Migrácia opatrovateliek za prácou do zahraničia ohrozuje ich rodiny. (I.Ždiľová)

28.12.2023 
Pripomienky KOS k Stratégii BOZP 2021 – 2027. (I.Ždiľová)

29.12.2023 
Pripomienky ku Koncepcii reformy financovania SS. (I.Ždiľová)

10.1.2024
Zdravotnícky denník – Podfinancovanie poskytovanej zdravotnej starostlivosti vytvára priepasť medzi zdravotníkmu a ich kolegami v zariadeniach sociálnych služeb. (D. Grafiková)

16.1.2024
Stretnutie so štátnym tajomníkom MPSVR Braňom Ondrušom. (I.Ždiľová, D. Grafiková)

16.1.2024
Stretnutie v Národnej rade s p. poslankyňou Martinou Holečkovou. (I. Ždiľová, D. Grafiková)

23.1.2024
Národný workshop projektu PERHOUSE: Zlepšenie pracovných podmienok a kvality služeb pre domácnosti prostredníctvom sociálneho dialógu. (I.Ždiľová)

6.2.2024
Účasť na pracovnej skupine na MPSVaR. (I.Ždiľová)

7.2.2024
Vyjadrenie I. Ždiľovej v RTVS24 k tlačovej konferencii – MPSVR spúšťa nový projekt v rámci opatrovateľskej služby za 100 mil. Eur
https://www.ta3.com/clanok/923737/ministerstvo-prace-chce-pomoct-opatrovatelom-spusta-projekt-za-100-milionov-eur
https://www.markiza.sk/relacie/televizne-noviny/bonus/85420-miliony-na-opatrovatelky?fbclid=IwAR0UqSBhRLeY0gtRt1SvGxM2kIk3_7V9bPKExHIdW5kHadMFTzV0ONV9u0A
https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/20110/449129#926 od 15:27
https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/13982/448572#1036 od 17:16

12.2.2024
Stretnutie v kancelárii NR s p. poslankyňou Mgr. Veronikou Veslárovou na základe našej tlačovej správy, ktorá sa týkala dopravnej nehody opatrovateliek. (D. Grafiková) 

13.2.2024
Návrh  Komory opatrovateliek Slovenska vo veci rozdelenia príspevku na starostlivosť, a koncepčného riešenia kontinuity následnej starostlivosti ostatným členom pracovnej skupiny, na zapracovanie do koncepcie. Stabilizácia personálu v paliatívnej starostlivosti a vytvorenie podporných tímov v oblasti dlhodobej a paliatívnej zdravotnej starostlivosti Zdravé komunity. (I.Ždiľová)

14.2.2024
Diskusia v TA3 so štátnym tajomníkom MPSVR Braňom Ondrušom na tému Reformy sociálnych služieb. (D. Grafiková)

14.2.2024
Účasť na premiére filmu Tancuj Matildo, ktorú organizovala Slovenská Alzheimerova spoločnosť. (D.Grafiková)

20.2. 2024
Online stretnite so zástupcami ZMOS
KOS v zastúpení-D. Grafiková a I. Ždiľová diskutovali s p. Máriou Chorváthovou, Mariánom Habovčíkom a zástupcami mesta Sabinov zo Zmosu na tému nového EU projektu opatrovateľskej služby.

22.2.2024 
Stretnutie online – vedenie KOS, p. Žitňanská, p. Lukáčová

23.2.2024 
Diskusia v TA3 v relácii Pozrime sa na to - Kto sa postará o seniorov – diskutovala D. Grafiková.

22.2.2024
Účasť na  poslednom spoločnom seminári v rámci projektu Takeda Study Academy – online. (E. Hokszová)

26.2.2024
Stretnutie ZMOS v Janovej Lehote – I. Ždiľová

28.2.2024
Pripomienky ku Koncepcia reformy financovania  sociálnych služieb. (I. Ždiľová)

8.3.2024
Pracovné stretnutie KOS – D. Grafiková a J. Servátka so štátnym tajomníkom MPSVR Braňom Ondrušom

12.3.2024
Workshop usporiadaný formou World café na tému: „Vzdelávanie a zamestnanosť marginalizovaných rómskych komunít“. (I.Ždiľová)

14.3.2024
MPSVR stretnutie pracovnej skupiny k reforme financovania sociálnych služieb -  online. (Ždiľová, Grafiková)

16.3.2024 
Praktické HN  Pri opatrovaní sa inšipirujme Českom. V sociálnych službách sú značne pred nami, tvrdí Komora opatrovatelek. (I. Ždiľová)

17.3.2024
Rozhovor v TA3 v relácii Štúdio TA3 -  O prácu opatrovateľa sa nikto netrhá s Barborou Štefanovičovou a predsedníčkou KOS Danou Grafikovou.

26. – 27.3. 2024 
Konferencia ITAPA HEALTH & CARE 2024 Bešeňová
Dana Grafiková – diskusia „Profesionálna opatrovateľská služba v teréne“
Bohumila Tillingerová – prezentácia Modrej skrinky.
Iveta Ždiľová – diskusia „Neformálne opatrovanie a podporné služby v podmienkach SR“.

26.3.2024
On-line strenutie Eurocarers. (I. Ždiľová)

29.3.2024 
Online debata -  Žitňanská, D. Grafiková, I. Ždiľová

3.4.2024
MPSVR - Návrh nového členenia odborných činností a druhov SoS, ku koncepcii reformy a financovania sociálnych služieb (I.Ždiľová)

16.4.2024
EaSI seminár Prešov 16.04.2024 – E.Hokszová, I.Ždiľová

16.4. 2024 
„Eldis Socio“ prezentácia, predstavenie aplikácie, možnosť spolupráce - Svetlana Sandberg, online (I.Ždiľová, D.Grafiková)

24.4.-25.4.2024
XXIV. Odborná medzinárodná konferencia APSS v SR Horný Smokovec (D. Grafiková, B. Tillingerová)

29.4.2024 
Odpovede KOS pre HN k téme opatrovania

30.4.2024 
Náruč Dúbravka - 15 výročie zariadenia. (D. Grafiková)

4.5.2024
Valné zhromaždenie Amnesty International. (D.Grafiková)
8.5.2024
Online vedenie KOS - pobočka + stavovska, príprava Valného

14.5.2024
Stretnutie - Amnesty International - Grafikova, Sloboda

14.5.2024
On line stretnutie  - Vesna Tomášik - Coordinator of EaSI NCP Slovakia TENENET – konzultácia o možnej účasti v projektoch financovaných EU (I. Ždiľová, E. Hokszová)

20.5.2024
Konferencia „Eldis Socio“, organizátor TENENET, Bratislava (D. Grafiková)
Podporený v rámci programu Inovácie rozvoja obchodu a MSP, je určený pre ľudí so zdravotným znevýhodnením a seniorov v sociálnych službách. 
Jeho zámerom je vyvinúť, otestovať a šíriť aplikáciu so 45 hrami a 5 videami, ktoré slúžia na skríning kognitívnych a komunikačných schopností, pamäte, vôle a emócií, rozlišovanie a vnímanie tak, aby sa so zozbieraných údajov mohli vyhodnotiť prípadné náznaky demencie, resp. Alzheimerovej choroby. Aplikácia môže slúžiť zároveň ako nástroj na tréning rôznych mentálnych funkcií. 
ELDIS SOCIO je podporený nórskym grantom a prostriedkami rozpočtu vlády SR. 

21. – 22.5.2024 
Účasť - AGM European Association Working for Carers 2024, Brusel. Zdieľanie informácií a dobrej praxe v oblasti neformálnej starostlivosti, partnerstvo v dlhodobej starostlivosti, vzdelávanie opatrovateľov, formalizácia domácej starostlivosti, a príprava kampane k tohtoročnému dňu opatrovateľov. 
(I. Ždiľová, B. Tillingerová)

22.5.2024 
Valné zhromaždenie AOPP-Bratislava. (D. Grafiková)

27.5.2024 
Online stretnutie s p. Javorovou – Národné kompetenčné centrum MPSVR pre riadenie programov EU (I. Ždiľová, E. Hokszová)

27.5.2024 
Rozporové konanie k Národnému programu rozvoja životných podmienok OZP-  On line s riaditeľom Odboru Integrácie osôb so zdravotným postihnutím p. JUDr. Trnovcom a generálnym riaditeľom Sekcie ľudských práv p. Gaburom. (I. Ždiľová, E. Hokszová)
28.5.2024
RTVS - Rozhovor s našou podpredsedníčkou Mgr. Ivetou Ždiľovou na tému opatrovania v zariadeniach a v domácnostiach, personálnych problémoch a príbuzných témach.
https://www.rtvs.sk/televizia/archiv/19167/469135#945

29.5.2024
Memorandum o spolupráci – podpísané medzi p. Fričovou z Platformy rodín detí so zdravotným znevýhodnením a D. Grafikovou – KOS.

30. 5. 2024 
Článok - Pravda - Kto sa postará o dôchodcov?
https://spravy.pravda.sk/regiony/clanok/711462-akutny-nedostatok-opatrovateliek-je-celoslovenskym-problemom-banska-bystrica-sa-to-snazi-riesit-naborom D. Grafiková
23.7.2024 
Tlačová správa Komory opatrovateliek Slovenska - Včera bolo neskoro (I.Ždiľová)

27.7.2024
JOJ 24 - Kto sa bude starať o núdznych? (D.Grafiková)
 
30.7.2024
Rozhovory do médii na tému krátenie opatrovateľských príspevkov. (I.Ždiľová)

31.7.2024
HN rozhovor:  https://hnonline.sk/slovensko/96161993-u-tomasa-pripravuju-velku-reformu-pre-opatrovatelky-tie-su-zufale-niektore-nemaju-ani-tisic-eur-mesacne  (D.Grafiková)

3.8.2024 Rozhovor s ministerstvom životného prostredia -Grafiková, Ždiľová

6.8.2024
Okrúhly stôl na MPSVR. (D. Grafiková, I. Ždiľová)
pracovné stretnutie s názvom Okrúhly stôl k pripomienkam k návrhu zákona, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov a ktorým sa mení zákon č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
(LP/2024/295).

19.8.2024  Kafe Lampy s Jarom Servátkom-priprava na VZ
20.8.2024  Rozhovor s Dr. Zimanovou -posudková činnosť, meranie záťaže, 
9.9. 2024  Dobre srdce-tajná voľba víťazov, večer Kafe Lampy-občerstvenie na VZ

Odpovede do Hospodárskych novín a Štandard-u


Medzirezortné pripomienkové konania: 

5/2024 	LP/2024/167 Vyhláška Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky, ktorou sa mení a dopĺňa vyhláška Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky č. 95/2018 Z. z., ktorou sa určuje rozsah ošetrovateľskej praxe poskytovanej sestrou samostatne, samostatne na základe indikácie lekára a v spolupráci s lekárom a rozsah praxe pôrodnej asistencie poskytovanej pôrodnou asistentkou samostatne, samostatne na základe indikácie lekára a v spolupráci s lekárom
· Online stretnutie (4.4.2024)Ministerstva zdravotníctva  a KOS, za účasti prof. PhDr. Mgr. Monika Jankechová, Phd. Riaditeľka Sekcie vzdelávania a riadenia ľudským zdrojov v zdravotníctve MZ SR, Mgr. Martin Beseda, štátny radca MZ, za KOS – D. Grafiková,  I. Ždiľová, J. Servátka. Téma stretnutia sa týkala hlavne kompetencii opatrovateliek pri výkone ošetrovateľských úkonov.
Výsledok: 
Zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov v znení zákona č. 317/2009 Z. z.,[footnoteRef:1] [1:  https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2024/120/vyhlasene_znenie.html 
] 

1. § 61 sa dopĺňa odsekom 10, ktorý znie:
„(10) Opatrovateľ je v zariadení oprávnený poskytovať úkony uvedené v prílohe č. 4 časti I písm. f) druhom bode až piatom bode len na základe písomného poverenia poskytovateľa sociálnej služby udeleného na návrh kvalifikovanej osoby zodpovednej za odborné poskytovanie ošetrovateľskej starostlivosti v zariadení,28b) ktoré obsahuje zoznam úkonov podľa prílohy č. 4 časti I písm. f) druhého bodu až piateho bodu, ktoré je opatrovateľ oprávnený vykonávať, a dobu platnosti poverenia. Písomné poverenie podľa prvej vety možno udeliť najdlhšie na obdobie šiestich mesiacov, a to aj opakovane.“.
Poznámka pod čiarou k odkazu 28b znie:
„28b) § 20 ods. 1 písm. e) desiaty bod zákona č. 581/2004 Z. z. v znení neskorších predpisov.“
V prílohe č. 4 časti I písmeno f) znie:
„f) dodržiavanie liečebného režimu
1. nákup liekov,
2. podávanie liekov a aplikácia mastí,
3. kontrola glykémie glukomerom,
4. odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty,
5. aplikácia liečiva subkutánne (napríklad inzulínu),
6.polohovanie.“.

2. USMERNENIE PRE POSKYTOVATEĽOV SOCIÁLNEJ SLUŽBY K POSKYTOVANIU[footnoteRef:2]  [2:  https://www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/socialne-sluzby/usmernenia-poskytovatelov-socialnych-sluzieb/usmernenie_poskytovanie-ose_070624.pdf
] 

1. ošetrovateľskej starostlivosti vo vybraných zariadeniach sociálnych služieb 
2. úkonov dodržiavania liečebného režimu opatrovateľmi v zariadení sociálnych služieb v súlade s prílohou č. 4 zákona o sociálnych službách 

5-6/2024 	Správa o plnení opatrení vyplývajúcich z Národného programu rozvoja životných podmienok osôb so zdravotným postihnutím za rok 2023 a návrh na jeho aktualizáciu. 
Výsledok: 
- na základe všetkých doručených stanovísk, MPSVR SR zaraďuje nasledovnú úlohu do správy za rok 2023: 
	5.9.spracovať metodiku výskumu podmienok výkonu a rizikových faktorov neformálneho opatrovania
·         MPSVR SR v roku 2026 uzavrie kontrakt s IVPR, ktorého účelom bude vytvorená  metodika zberu dát v spolupráci s relevantnými aktérmi a realizácia výskumu

7/2024 	LP/2024/295 Zákon, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov v znení neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré  zákony
· Navrhovali sme, aby aj verejní poskytovatelia mali zoznam sociálnych služieb a cenník povinne na webovej stránke obce. 
· Opakovane sme odôvodňovali, že opatrovateľská starostlivosť musí byť zadefinovaná v zákone namiesto dlhej vety „pomoc pri odkázanosti fo na pomoc inej fo podľa prílohy 3 v rozsahu prílohy 4. v súvislosti odľahčovacou službou. 
· Oponovali sme, že nemôže byť 1 deň strávený v dennom centre, alebo stacionári automaticky považovaný za 12h! MPSVR navrhlo 360 h, z ktorých si bude opatrovateľ odpočítavať á hodinu strávenú v ambulantnej starostlivosti, alebo  terénnou formu. Je to spravodlivejšie. 
· Zvyšuje sa nárok z 8 na 40 h opatrovateľskej služby, ktorú budú môcť čerpať opatrovateľ súbežne popri starostlivosti, bez toho aby prišli PnO. 
· Čo sa krátenia PnO týka, odporúčali sme nekrátiť všetkým, zvlášť EAV.
· APSS vyjednala aj v našom záujme možnosť, aby opatrovateľ bez strednej školy, s kurzom opatrovania mohol byť zaradený do 2.pl.triedy. Nám sa tam nepáči to slovo „môže byť“
· Na podnet Platformy, sme dali pripomienku, ktorou sme požadovali, aby PnO bol vyplatený rodine opatrovateľa/ky v prípade ak zomrie, aby sa do príjmu rodiny so znevýhodneným dieťaťom nepočítala brigádnicka práca súrodenca a výživné. 
8/2024		 Zákon, ktorým sa mení a dopĺňa zákon č. 578/2004 Z. z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych pracovníkoch, stavovských organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré zákon.
· Navrhli aby opatrovateľská starostlivosť bola zahrnutá do preventívnych opatrení na ochranu zdravia, 
· aby bola opatrovateľská starostlivosť koordinovaná zdravotníckym pracovníkom - sestrou, predovšetkým z titulu obsahu pracovnej náplne, kde sme pri porovnaní PN praktickej sestry a sanitára našli až 18 prienikov, okrem teda možnosti poskytovať isté samoobslužné výkony v zariadení aj domácnosti.
· Navrhli sme doplniť do Zákona č. 578/2004 Z. z. Domácu ošetrovateľskú starostlivosť.  Je nevyhnutné, aby opatrovatelia v terénnych službách alebo domácnosti mali po ruke zdravotníckeho pracovníka, ktorý ich pozná a s ktorým môžu konzultovať zdravotný stav aj starostlivosť o opatrovaného aj priamo v domácnosti
· aby nárok na osobnú starostlivosť v prirodzenom prostredí nebol limitovaný 5-dňami hospitalizácie, 
· aby opatrovateľské záznamy boli súčasťou aj zdravotníckej dokumentácie

... ešte by mala byť relácia Občan za dverami teraz niekedy
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