Pracovné podmienky zamestnancov zariadeni
socialnych sluzieb po¢as horucav
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Dobry der,

cielom tohto anonymného dotaznika je zistit, ako zamestnavatelia v zariadeniach socialnych sluzieb
zabezpeéuju ochranu zdravia zamestnancov po&as obdobia vysokych teplét. Vysledky budi pouzité na
wyhodnotenie pracovnych podmienok a ndvrh opatreni na ich zlepgenie.

Vyplnenie dotaznika trva priblizne 5 mint.
Dakujeme sa spolupracu

Komora opatrovateliek Slovenska

835 responses View in Sheets

Summary Question Individual

1.V akom type zariadenia pracujete?
828 responses

Zariadenie socialnych sluZieb 349 (42.1%)

Domov socialnych sluzieb 200 (24.2%)
Specializované zariadenie 123 (14.9%)
Zmiesané zariadenie( CSS, DS... 181 (21.9%)
Terénna opatrovatelska sluzba 25 (3%)
Zariadenie pre seniorov 10 (1.2%)
Zmiedané zariadenie (ZpS, DS...
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2. Akd je vasa pracovna pozicia?

832 responses

Opatrovatel/ka 474 (57%)

Socialny pracovnik/pracovnicka 93 (11.2%)

Zdravotnicky pracovnik/

pracovnicka 172 (20.7%)

Pomocny personal

Administrativny pracovnik/
pracovnicka

Iné 70 (8.4%)
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3. Ako dlho pracujete v zariadeni?

832 responses

Menej ako 1 rok

1-5 rokov 335 (40.3%)

6-10 rokov 196 (23.6%)

Viac ako 10 rokov 239 (28.7%)
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4. Vyskytuju sa vo vasom zariadeni pocas leta vysoké teploty na pracovisku?

832 responses

Ano, &asto 727 (87.4%)

Ano, obcas 86 (10.3%)

Zriedkavo 14 (1.7%)

Nie §—6(0.7%)
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5. Kde najcastejsie pocitujete nadmerné teplo?

827 responses

Izby klientov 625 (75.6%)

Chodby 223 (27%)

Osetroviia 204 (24.7%)

Kancelarie 138 (16.7%)

Spolocenska miestnost 231 (27.9%)

Iné 129 (15.6%)
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6. Poskytuje zamestndvatel pocas horiéav ndpoje nad rdmec bezného pitného rezimu?

831 responses

Ano 178 (21.4%)

Nie 632 (76.1%)

Neviem
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7. Su priestory, v ktorych pracujete, klimatizované?
832 responses

Vsetky 11 (1.3%)

Vacsina 40 (4.8%)

Len niektoré 240 (28.8%)

Ziadne 544 (65.4%)
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8. Ak nie je klimatizdacia, aké opatrenia sa pouzivaju?

818 responses

Ventilatory 344 (42.1%)

Tienenie okien 254 (31.1%)

Vetranie 283 (34.6%)

Prievan 204 (24.9%)

Mobilné klimatizacné jednotky

Ziadne opatrenia 137 (16.7%)

Iné 13 (1.6%)
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9. Poskytuje vads zamestndvatel niektoré z nasledujucich rieseni?

825 responses

Castejsie prestavky 46 (5.6%)

Uprava pracovného ¢asu 37 (4.5%)

Znizenie fyzickej zataze }—6 (0.7%)

Presun prace do chladnejsich...}—4 (0.5%)

Zvysena pozornost pitnému re... 100 (12.1%)

Ziadne z vy$sie uvedenych 664 (80.5%)
Iné
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10. Mate moznost po¢as zmeny oddychnut si v chladnej$ej miestnosti?
832 responses

Ano 140 (16.8%)

Nie 581 (69.8%)

Len vynimoéne 122 (14.7%)
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11. Boli ste pouceni o zdravotnych rizikach prace pocas horiéav?

828 responses

Ano 124 (15%)

Nie 549 (66.3%)

Nepamatam si 163 (19.7%)
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12. Zazili ste pocas prace v horti¢avach niektory z nasledujucich problémov?

830 responses

Nadmerné potenie 595 (71.7%)

Unava 486 (58.6%)
Bolesti hlavy 374 (45.1%)
Zavraty 196 (23.6%)
Nevolnost 194 (23.4%)
Kolapsovy stav 81 (9.8%)
Ziadne problémy 20 (2.4%)
Iné 23 (2.8%)
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13. Myslite si, Ze hori¢avy negativne ovplyvnuju vasu schopnost vykondavat pracu?
828 responses

Ano, vyrazne 584 (70.5%)

Ano, mierne 223 (26.9%)

Skér nie 24 (2.9%)

Nie |3 (0.4%)
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14. Mate pocit, Ze zamestndvatel dostatocne chrani zdravie zamestnancov pocas hortcav?

828 responses

600

. 447 (54%)

200

177 (21.4%)

130 (15.7%) 43 (5.2%) 31(3.7%)

15. Co by mal zamestnavatel zlepsit v oblasti ochrany zamestnancov poc¢as
horucav?615 responses

Klimatizacia 10x
Vsetko 2x

Pitny rezim

Viac prestavok

Vsetko

Oddych

Upravit pracovnu dobu
vSetko

pitny rezim, prestavky
Viac oddychu

Pitny rezim, oddych
Pitny reZim

Castejsie prestavky,oddych v chladnom prostredi.
mineralne vody

mineralny pitny rezim.



Skratenu dobu v praci,add 2,,mame sice k dispozicii umyvadlo, kde si
umyvame ruky a mo6zme sa napit, ale samozrejme zvacSa sa pouziva na
hygienu,nieje staly prisun napr.mineralok alebo strojov s ddvkovacom
vody,klimu mame na sesterni, ale ked kupeme klientov a to aj 8-9- tich,tak
ideme vyplut dusu ,taktieZ nie vSetci chcu tu klimu zapnut na izbe,pretoze
maju z toho zdravotné problémy, z nasej sesterne sa nevychladi celd chodba,no
je to otras

Urcite skratene prac.doby

Zabezpecit pitny rezim, dat viac priestoru na oddych zamestnancov.

Pitny rezim pre zamestnancov

Upravu prac.doby

Viac prestavok menej fyzickej aktivit

Aspon pitny rezim

Zabezpecit klimu/ventilatory. Viac prestavok pocas 12hod smeny. Pitny rezZim.
Skratit pracovnu dobu

Zabezpecit pitny rezim,moznost oddychnut si,klimatizovat spolocensku
miestnost. Kancelarie,pracovna,upratovacky i ISRHB mozu odchadzat domov o
12tej....my ako OPA tuto moznost nemame

Dat prestavku, alebo skratit pracovny cas
Zabezpecit soc.priestor lebo mi nemame
Klimatizovat miestnosti a zabezpecit pitny rezim
Ani neviem

Zabezpecit pitny rezim,nielen vodu z to¢ky.Urcite tolerovat prestavky podla
potreby zamestnanca.

Zaluzie, zavesy, klima

Zabezpecenie pitného rezimu a mozno skorsi odchod domov samozrejme ked
je praca urobena.

Zabezpecit aspon do miestnosti opatrovateliek nejaku klimatizaciu, lepSie
tienenie okien. Ak mate no¢nu a potrebujete mat zasvietene svetlo nemozno ho



otvorit kvoli hmyzu. Neraz tam naskakali aj lu¢ne koniky a ini lietajuci hmyz.
Zabezpecit pitny reZim nejakej chladensj vody.

Pitny rezim, lepSie rozlozit pracu kvoli zvySenej namahe a kolapsovym stavom.
Klimatizacia a vodné automaty na viacerych miestach.

Je toho viac

Namontovat klimatizaciu,zabezpecit mineralne vody ,skratit pracovnu dobu
Klimatizacia,pitny rezim

Zabezpecit klimu

prinasej praci sme stale v pohybe. kupelna, izba s, alebo bez klimatitacie podla
pruanua klienta, chodba s prievanom, vonkajsie priestory... nie je to nijak
dobre, a clovek moze bud ochiriet, alebo si to odnesie stuhnuty chrbat

VSade zabezpecit klimatizaciu

klima

Zabezpecenie hydratacie a klimy aj klientom

Zabezpecit rolety na kazdu izbu

Zabezpecit dostatocny pitny rezim,klimatizaciu

Aspon ventilator

Viac prestavki,klimatizacia

Prestavky,klimu a pitny rezim

Pitny rezim a pracovné podmienky

Viac personalu aby sa znizila zataz napriklad

Klimatizaciu, zastabilizovat Iudi, aby sme boli menej v praci
Aspon na chodby dat klimatizaciu

TyZden dovolenky navysSe

na prvom mieste su klienti ..zamestnanci ako keby ani neexistovali ..

Hlavne klimatizacia, mame na cele zariadenie 3 ventilatory. Snazime sa to
kompenzovat zatiahnutymi roletami a vetranim v rannych a vecernych



hodinach no klienti sa Casto staZzuju na to Ze sa im tazko dycha. Pitny rezim vo
forme flias s mineralnou vodou je zabezpecCeny len v 3 mesiacoch cez leto

Zabezpecit priestory klimatizaciou a dat hydranty na pracovisko
Klimatizacia,doplnenie mineralov,

Ked aj elimituje teplonaj tak by mohol zapezpecit minaralnu vodu ,ked
organizmus s nadmernym potenim strdca minerali ,tak by sme mali
doplnat .Zabezpeci inak u nds tak Ze m6zeme na recepcii kupit min.vodu
Mohol by mysliet na zamestnancom napr.ovocim alebo nanukom .To by bolo
milé

Pitny rezim , klimatizaciu

Prestavku, pitny rezim

Skrateny pracovny cas

fewer working days, with regular monthly salary (e.g. 20 working days)
nic¢ nerobi takze vSetko !!!

Posilnit persondl aby sme si mohli pocas dna oddychnut

Skorsie pustanie domov

Castejsie prestavky

Dodavanie mineralnej vody,zakaz vychadzok ked je vonku horuco
Zabezpecit klimatizaciu najma na chodbach

Skratit pracovny Cas aspon o pol hodinu

Viac oddychu,chladnejsie prostredie

Aspon vodu dat, odpoved je v kohutiku tecie

Zabezpecit pitny rezim,nainStalovat klimatizaciu.(RK)

pitny rezim, zabezpecit prestavky, vetranie,

Pitny rezim Neoslabivat sluzby Pri PN zamestnanca rieSit nahradu

Daj klimatizaciu aspon do osetrovne a skratit prac.dobu

Automaticky podavat pitny reZim ovocie



Zabezpecit pitny rezim, mineralky,iontové napoje, klimatizacia,CastejSie
prestavky, pridat personal

Castejsie prestavky v praci,pitny rezim,sprchy pre zamestnancov
Pouvazovat nad klimatizaciou

Viac sa zaoberat zamestnancami

Nic¢

Mysliet aj na terénne opatrovatelky

Zaviest klimatizaciu aspori v jedalni kde je strasne vela slnka a tepla z kuchyne

LepSie tienenie

Klimatizacia, uprava prac.casu, lahsia strava

Castejsi Pitny rezim,aspori jednu klimatizovand miestnost
Pitny rezim,klimatizacie

Vela tekutin a zabezpecit ked tak klimatizacia

zmenit pracovny cas

Vytvorit lepSie pracovne podmienky pitny rezim klimu odev prestavky a
samozrejme klimu pre klientou

Pitny rezim, skrateny pracovny cas

Mineralne vody, ventilator, klimatizacia

16. Suhlasim so spracovanim odpovedi na Ucely vyhodnotenia dotaznika.

835 responses

Suhlasim 835 (100%)
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