Preco v Stratégii rozvoja l'udskych zdrojov do roku 2050 chybaju

opatrovatel'ky
Analyticky podklad k materialu LP/2026/531 (MPSVR SR). Oktéber 2026.

Hlavné zistenie. Stratégia sama uvadza, ze do roku 2030 bude v socialnej starostlivosti potrebnych
dalSich 20 000 zamestnancov a Ze tieto povolania treba zatraktivnit vy$Simi mzdami a lepSimi
pracovnymi podmienkami (kap. 3.1). Na tento zaver vSak nenadvazuje ziadne opatrenie.

Opatrovatelky, najpoCetnejSia profesia v socialnych sluzbach, sa v stratégii nespominaju ani raz. Nie

je v nej ani spojenie ,dlhodoba starostlivost®, ani nové povolanie pracovnik dlhodobej starostlivosti.

1. Co v stratégii chyba
+ Ziadne opatrenie pre pracovnu silu v socialnych sluzbach. Pre cely sektor zdravotnictva a
socialnych sluzieb je v stratégii jediné opatrenie: edukaéna kampan 5.4.2, ktorej gestorom je
ministerstvo zdravotnictva. Kampan nezlepSi mzdy ani pracovné podmienky.

» Sektor chyba v syntéze problémov. Prehlad problémov naprie¢ sektormi (kap. 4.5) uvadza desat
sektorov, zdravotnictvo a socialne sluzby medzi nimi nie su.

* Opatrovanie len ako prekazka. Slovo ,opatrovatel” sa v texte objavuje iba v suvislosti s ludmi, ktori
opatruju blizkych a preto nepracuju. Opatrenie 5.7 ich chce vratit na trh prace, ale len do technickych
odvetvi; jedinym ukazovatelom je podiel zien v STEM.

* Pre porovnanie: elektromobilita a batériovy priemysel maju vlastné podopatrenie (5.3.2).

2. Co o opatrovatelkach vie samo ministerstvo

Udaje pochadzaju zo $tudie, ktord MPSVR SR zadalo pre Viziu a stratégiu rozvoja socialnych sluZieb do
roku 2040, a z analyzy, ktoru zverejnilo pri reforme financovania. Ministerstvo, ktoré stratégiu predklada,
ich teda ma.

Ukazovatel Hodnota

Opatrovatelia dospelych v zariadeniach (2024) 12 983
Opatrovatelia dospelych v domacnostiach (2024) 6 692
Podiel opatrovatelov na vSetkych zamestnancoch v priamej starostlivosti takmer 63 %
Priemerna hruba mzda: socialne sluzby / celé hospodarstvo (2024) 1295€/1524 €
Mzda najhorsSie platenej desatiny opatrovateliek v domacnosti (minimalna 739,50 €
mzda 750 €)

Novi zamestnanci, ktori zo socialnych sluzieb odidu do 6 mesiacov asi 30 %
Zamestnanci socialnych sluzieb vo veku nad 50 rokov polovica
Podiel nahrady za odchody do déchodku na potrebe terénnych opatrovatelov 84 %

Zdroje: Repkova, K. (2025): Aktualne problémy personalneho zabezpecenia socialnych sluzieb a navrhy opatreni, IVPR (udaje IS
SoS a Socialnej poistovne); MPSVR SR: Analyza poskytovania socialnych sluzieb v SR, priloha Koncepcie reformy financovania
socialnych sluzieb, s. 88.

Problémom teda nie je len nabor, ale najma udrzanie fudi: tretina novych odchadza do pol roka a
polovica skusenych sa bliZi k dochodku. Kampari, jediné opatrenie stratégie, riesi prave tu ¢ast’
problému, ktora je najmenej akutna.

3. Preco sa opatrovatelky zo stratégie stratili

» Socialne sluzby nemaju vlastny hlas. Stratégia je podla vlastnych slov ,agregovany vysledok viac
ako stovky sektorovych podopatreni“ (kap. 5). Socialne sluzby nemaju v Aliancii sektorovych rad
vlastnu radu, su v spolo¢nej rade so zdravotnictvom. MPSVR SR nie je jej €lenom a Ziadny z jej
dvanastich ¢lenov nie je verejne uvedeny ako zastupca socialnych sluzieb. Kde sektor nema hlas,
nema ani opatrenia.

+ Starostlivost’ sa hodnoti ako naklad. Stratégia meria sektory konkurencieschopnostou a pridanou
hodnotou. Starostlivost v nej vystupuje ako zataz verejnych financii (,1,5 % HDP*), nie ako
podmienka, aby vznikali pracovné miesta pre inych. Kazda dostupna opatrovatelska sluzba pritom
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uvolfiuje na trh prace &lena rodiny. Osobitny pohlad na cenu opatrovatelskej prace ponuka Studia
dlhodobej sociélnej starostlivosti MPSV CR, ktora potvrdzuje, ze domaca starostlivost generuje
miliény oSetrovacich dni, ktoré by Stat nedokazal zaplatit. Obsahuje tvrdé data o tom, Ze bez tychto
neformalnych opatrovatelov by sa formalny Statny systém okamzite finan¢ne a kapacitne zrutil. Data
OECD navy$e dokazuju priamu usporu verejnych financii pri prioritizacii komunitnej starostlivosti
pred institucionalnou.” [1, 2, 3]

* Nedostatok nie je v statistikach vidiet’. Stratégia pracuje so zdravotnictvom a socialnymi sluzbami
ako s jednym celkom. Zoznam nedostatkovych zamestnani vychadza z inzeratov, no poskytovatefl
miesto opatrovatelky Casto neinzeruje. Bud ho nema z ¢oho zaplatit, alebo by tym priznal, Ze
nespifia personalny normativ (§ 9 ods. 4 zakona &. 448/2008 Z. z.), &o je spravny delikt.

* Povolania nie su v sustave povolani spravne opisané. Pracovnik dlhodobej starostlivosti v
Narodnej sustave povolani chyba. Karty povolania opatrovatel nevyzaduju kvalifikaciu ani prax, hoci
zakon kvalifikaciu vyzaduje.

4. Co hrozi, ak sa stratégia schvali v tejto podobe

* Vzdelavanie bez penazi. O prioritach verejne financovaného vzdelavania bude podla opatrenia 5.3
rozhodovat Aliancia sektorovych rad. Co nie je v stratégii, nebude ani medzi prioritami: kurzy
opatrovania ani vzdelavanie pracovnikov dlhodobej starostlivosti.

* Prispevok bez sluzby. Prispevok na pomoc pri odkazanosti od 1. 1. 2027 predpoklada, ze si
odkazany ¢lovek kupi formalnu starostlivost. Bez opatrovateliek nebude ¢o kupit.

* Navrat na trh prace sa nepodari. Ludia, ktori opatruju blizkych, sa do prace nevratia, ak nebude
dostupna terénna a ambulantna sluzba. Starostlivost zostane na rodinach, teda najma na zenach.

* Problém nebude vidiet. Ukazovatele stratégie personalnu situaciu v starostlivosti nemeraju, takze
ju kazdoroc€né spravy vlade do roku 2051 nezachytia.

5. Co Komora navrhuje

Komora podala k materialu pripomienky, ktoré tieto medzery rieSia: nové opatrenie na stabilizaciu,
odmenovanie a ochranu zdravia pracovne;j sily v socialnych sluzbach; spolugestorstvo MPSVR SR pri
kampani 5.4.2; rozSirenie opatrenia 5.7 o navrat neformalnych opatrovatelov aj do socialnych sluzieb a
zdravotnictva; vyjasnenie postavenia pracovnika dlhodobej starostlivosti a reviziu kariet povolani;
medzirezortnu prevenciu odkazanosti; vazbu na Viziu Slovensko 2040 a Viziu a stratégiu rozvoja
socialnych sluzieb do roku 2040. Navrhuje tiez, aby MPSVR SR ako zakladajuci €len Aliancie navrhlo
zriadenie samostatnej sektorovej rady pre socialne sluzby.

Dal$ie zdroje: Stratégia rozvoja ludskych zdrojov do roku 2050, LP/2026/531, vlastny material (slov-lex.sk); zakon &. 448/2008 Z. z.,

§ 9 ods. 4, § 84 ods. 8, § 100 pism. b); zakon €. 406/2025 Z. z.; zakon €. 5/2004 Z. z., § 35b; Kariérna brana, karty povolani €.
496767 a 496769 (overené 25. 10. 2026); zloZzenie Sektorovej rady pre zdravotnictvo, socialne sluzby (alianciasr.sk).
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https://mpsv.gov.cz/cms/documents/4ac4471d-686f-d762-0508-edbcc1876abf/Studie%20dlouhodob%C3%A9%20soci%C3%A1ln%C3%AD%20p%C3%A9%C4%8De%20v%20%C4%8CR.pdf
https://mpsv.gov.cz/cms/documents/4ac4471d-686f-d762-0508-edbcc1876abf/Studie%20dlouhodob%C3%A9%20soci%C3%A1ln%C3%AD%20p%C3%A9%C4%8De%20v%20%C4%8CR.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/the-economic-benefit-of-promoting-healthy-ageing-and-community-care_0f7bc62b-en.html
https://www.alfabet.cz/neformalni-pece/neformalni-pece-jako-nezbytna-soucast-udrzitelnosti-systemu-pece-aneb-bez-pecujicich-se-system-zhrouti/
https://mpsv.gov.cz/cms/documents/4ac4471d-686f-d762-0508-edbcc1876abf/Studie%20dlouhodob%C3%A9%20soci%C3%A1ln%C3%AD%20p%C3%A9%C4%8De%20v%20%C4%8CR.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/the-economic-benefit-of-promoting-healthy-ageing-and-community-care_0f7bc62b-en.html
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