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Nova reforma zhorSuje postavenie neformalnych opatrovatelov, a ohrozuje
terénnu opatrovatel’sku sluzbu.

KOS upozornuje, ze novy systém sice prindasa neformalnym opatrovatelom viac slobody, zaroven vsak
wtvara financny nepomer medzi odbornou pomocou poskytovanou doma a ambulantnou
starostlivostou.

Ak §tat chee, aby odkazani l'udia zostavali ¢o najdlhsie doma, musi tomu zodpovedat’ aj financovanie.
Nové pravidla vSak pri najvyssich stupnioch odk4dzanosti vytvaraji vyrazne vyssiu podporu pre pobytovi
a ambulantnt sluzbu nez pre domacu opatrovatel'skt sluzbu poskytovanu priamo v domacnosti.

Vcerajsia TB MPSVR SR priniesla mnohé pozitivne zmeny vratane toho, ze pan minister Erik Tomas
plni sl'ub dany KOS tym, ze planuje zachovat ochranu prijmu opatrovatela eSte mesiac po smrti
opatrovaného. Dakujeme.

Avsak cela reforma od januara 2027 zasadne meni financovanie pomoci odkazanym l'ud’om a peniaze
uz nebudu patrit’ opatrovatel'ovi, ale odkazanej osobe, ktora z nich zabezpecuje potrebni pomoc.
Komora opatrovatelieck Slovenska upozoriiuje, Ze za pozitivnymi zmenami reformy zostal skryty
problém, ktory sa naplno ukaze az pri rozhodovani rodiny, ake zabezpecit’ kontinualnu pomoc
¢loveku vo IV. alebo V. stupni odkazanosti, predovSetkym v menSich obciach.

Nova uprava zavadza priplatok k prispevku na pomoc pri odkédzanosti, ktory patri len tym, ktori buda
vyuzivat' sluzby ambulantného zariadenia. Na terénnu opatrovatel’ski sluzbu poskytovanu priamo
v domacnosti sa nevzt’ahuje. Nevztahuje sa ani na rodinu s neformalnym opatrovatel’'om — toho
priam vylucuje.

Vysledok je jednoduchy: pri IV. stupni ma odkazany 90 eur na domacu opatrovatel’ska sluzbu
oproti az 489 euram pri ambulantnej sluzbe. Pri V. stupni m4 270 eur oproti az 599 euram. Rozdiel
moZe predstavovat’ az 399 eur mesacne.

Pri ekonomicky opravnenych nakladoch na hodinu terénnej opatrovatel'skej sluzby predstavuje 90 eur
ani nie 8 hodin mesa¢ne — neceli polhodinu denne iba pocas pracovnych dni.

Reforma po prvy raz dovoli opatrovatel’ke pracovat’ bez sledovania prijmu. ,,MozZnost pracovat
povazujeme za jeden z najvdcsich prinosov reformy. Ale pravo pracovat je také realne, ako je realna
sluzba, ktord vas pri opatrovanom cloveku nahradi. Ak ta sluzba nie je, zostdava pravo na papieri,
vysvetluje Zdilova.

»Ak mate imobilnu mamu a chcete pracovat, a zaroven chcete aby prijimala starostlivost doma, alebo
Ju nemate kam/ ako vozit' do ambulantného zariadenia, na profesionalnu opatrovatelski sluzbu mate pri
IV, stupni 90 eur+768,50eur. Ak ju budete vozit' do ambulantného zariadenia a splni podmienky
priplatku, a vy nebudete neformdlny opatrovatel, moze byt na tuto sluzbu k dispozicii az o 399 eur viac.
Za toho istého cloveka s tym istym stupfiom odkdzanosti. Je to dvojity meter. Pytame sa, preco ma byt
pomoc, ktord pride za ¢lovekom domov, podporovand menej,“ hovori Iveta Zdilova, podpredsednicka
Komory opatrovateliek Slovenska.

Novinkou zaroven je, Ze neformalnym opatrovatelom uz nemusi byt’ pribuzny ani ¢lovek Zijuci s
odkazanou osobou v spolo¢nej domacnosti. MoZe nim byt ina plnoleta a zdravotne sposobila
osoba spiiiajica zakonné podmienky. Samotné poskytovanie neformalnej starostlivosti jej nezaklada
narok na dovolenku, nahradu mzdy pri PN, vypovednt dobu ¢i odstupné ako pri pracovnom pomere.
PriIV. a V. stupni je 768,50 eur ¢ast'ou prispevku odkazanej osoby uréenou na neformalnu starostlivost’.
Zakon pritom nestanovuje minimalnu mesaéni ani hodinovi odmenu c¢loveka, ktory tuto
starostlivost’ realne vykonava.

»768,50 eur znie dobre, kym si neuvedomime, Ze to nie je zakonom garantovana mzda opatrovatela. Je
to cast davky odkazanej osoby. A kedZe opatrovatelom uz nemusi byt pribuzny, musime sa zacat pytat
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aj na to, aké pracovné a socialne podmienky vytvarame ludom, od ktorych ocakdvame kazdodennu

starostlivost, upozoriiuje Zdilova.

Choroba opatrovatela ukaze d’als$i problém — kto ho nahradi. Zakon pocita s tym, ze pocas
hospitalizacie alebo iného vazneho dovodu mdze byt najviac 30 po sebe nasledujucich dni zabezpecena
nahradna ,, odl'ah¢ovacia“ starostlivost’ v pobytovom zariadeni, alebo 360h v ambulantnou formou alebo
cez domacu terénnu opatrovatel'ska sluzbu(TOS). Ak taka sluzbu rodina vébec najde. V mnohych
regionoch je prave dostupnost’ komunitnych sluzieb, TOS a denného stacionara, najslab$im
¢lankom systému.

KOS nechce iba pomenovat’ problém. Navrhuje rieSenie pre terénne sluzby. Nova pravna tprava
umoziuje obciam spolupracovat’ prostrednictvom zdruZenia obci alebo spolo¢ného obecného
uradu. Prave spolo¢né zabezpecovanie opatrovatel'skej sluzby moze byt rieSenim najma pre malé obce.
Pét’ ¢i sedem susednych obci uz dokaze vytvorit tim opatrovateliek, zabezpecit’ zastupovanie, planovat’
trasy medzi domacnostami a vytvarat’ stabilnejSie pracovné Gvazky. ,,V obci s tromi klientmi stabilny
tim nevytvorite. Ak sa vSak spoji niekolko obci, mozete zamestnat opatrovatelky na normdlne pracovné
uvdzky a zabezpecit zastupovanie. Spajanie obci je cesta, ktoru zakon otvoril. Financovanie vSak musi
byt stabilné a pocitat’ aj s realitou terénu — opatrovatelka sa musi medzi jednotlivymi domacnostami
presiivat,” hovori Zdil'ova.

Co Komora opatrovateliek Slovenska Ziada

1. Odstranit’ finanéné zvyhodnenie ambulantnej sluZby oproti opatrovatel’skej sluzbe doma. Ak
Stat vytvoril osobitny priplatok na ambulantni sluzbu, ziadame obdobny mechanizmus aj pre
opatrovatel'ska sluzbu poskytovani v domécnosti.

2. Stanovit’ minimalne pravidla odmefnovania neformalneho opatrovatela. Ak zakon pocita s
poskytovanim starostlivosti za odmenu, musi byt jasné, akii minimalnu ochranu ma ¢lovek, ktory ju
poskytuje.

3. Zabezpecit’, aby financovanie terénnej sluzby realne pokryvalo aj presuny opatrovateliek medzi
domacnost’ami. Bez toho nebude spolo¢né poskytovanie sluzby viacerymi obcami fungovat’.

4. Stbezne s finanénou reformou budovat’ kapacity ambulantnych a terénnych sluZieb. Bez
dostupnych réznych foriem sluzby zostane moznost’ neformalneho opatrovatel'a pracovat’ pre mnohé
rodiny iba teoreticka.

»Ak ma reforma podporovat zZivot odkazaného cloveka doma, musi byt pomoc, ktord pride za nim domov,
minimalne rovnako dostupnda ako pomoc, za ktorou musi cestovat' do zariadenia. Inak hovorime o
podpore domdcej starostlivosti iba na papieri,” uzatvara Zdilova.

Bratislava, 15. 9. 2026
Mgr. Iveta Zdilova,

podpredsednicka Komory opatrovateliek Slovenska

www.komoraopatrovateliek.sk

(odoslané mailom na adresu vsv(@nrsr.sk na vedomie ¢lenom socidlneho vyboru NR SR, dnia 15.9.2026)
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