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TlaCova sprava

Vcéera bolo neskoro!

Rutime sa do priepasti v starostlivosti o vlastnych obéanov - zoberte si svojich
pribuznych domov.

To, na ¢o Komora opatrovateliek Slovenska upozorfiuje a hovori uz dlhé roky, sa dnes stava
realitou.

Desatrocia trvajuce podfinancovanie socialnych sluzieb zo strany Statu a demografické
ukazovatele zvySujuceho sa veku dozitia v starobe a chorobe si za€inaju vyberat svoju dan.

Nedocenena fyzicka a psychicka naro¢nost’ prace opatrovatelov, sustavné pretazovanie kvoli
ich nedostatoénému po€tu v zmene na pracovisku, presvedCenie, Ze tuto pracu mdze
vykonavat ktokolvek, zdegradovanie profesie opatrovatela na nie¢o podradné, k tomu
minimalny plat, to v8etko spésobuje, Ze na ponuku prace opatrovatela sa dnes uz nikto nehlasi.

Aj poCas tychto horuCav su pracovné podmienky v zariadeniach neunosné. Len malo
zamestnavatelov sa snazi svojim pristupom tlak zmierfiovat. Ziadna klimatizacia, Ziadny
skrateny pracovny ¢as, ved, kto by sa potom staral o prijimatelov socialnych sluzieb? Aj to su
dovody, ktoré spdsobuju nezaujem i nedostatok opatrovateliek, ako aj k horSiu kvalitu
starostlivosti.

Aj Asociacia poskytovatelov socialnych sluzieb v SR uz roky upozorniuje, ze pride den, kedy
zariadenia zaénu vracat klientov pribuznym. Niektoré zariadenia uz k najhorSiemu scenaru
pristupuju. Prednedavnom Domov MUDr. Dallosa v Moravskom Sv. Jane pre nedostatok
opatrovatefského personalu musel zatvorit zariadenie a ziadat pribuznych, aby si svojich
rodinnych prislusnikov vzali domov. Nepomohol ani Vy3sSi uzemny celok nakofko ich
zariadenia su naplnené. Rodiny su zdesené a nevedia, o maju robit. Nie su pripravené na
domacu starostlivost. Ani Stat nie je. Reforma socialnych sluzieb sa ma spustit az v roku 2026
a ¢o dovtedy?

"UZ roky upozorhujeme, Ze praca opatrovatelov v zariadeniach socidlnych sluzieb ale i
terénnej opatrovatelskej starostlivosti je fyzicky a psychicky naro¢na a nedokaze ju vykonavat
ktokolvek," hovori predsednicka KOS Dana Grafikova.

V spolupréaci s byvalou poslankyriou NR SR, Janou Zitfianskou, sme pred ¢asom poziadali
Urad verejného zdravotnictva SR o uskutoénenie $tatneho zdravotného dozoru v zariadeniach
socialnych sluzieb s ciefom preverenia fyzickej aj psychickej zataze opatrovatelov.

Tymto podnetom sme chceli preukazat, Zze vzhfadom na kombinaciu zatazovych faktorov ako
psychickych, tak i fyzickych, si praca opatrovatefov zasluzi byt v 3.kategérii zataze alebo
aspon v 3.platovom stupni. Takéto zaradenie by sa nasledne premietlo do ich vysSieho
Startovacieho platu a rizikovych priplatkov v niektorych zariadeniach.

Ako sme v8ak zistili, pri vybere zariadeni, v ktorych sa dozor vykonal, si urad nestanovil Ziadne
kritéria. V niektorych kontrolovanych zariadeniach dokonca zamestnanci o vykonanom dozore
ani nevedeli, a teda nie je jasné, ako zamestnanci z pracovnej zdravotnej sluzby ziskali
relevantné informacie o naro¢nosti tohto povolania. Z tohto pohladu nepovazujeme vysledné
zistenia za nijako relevantné a ziskané data Zial len prispeju k zakonzervaniu zle nastaveného
systému.
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V minulosti tie najtazsie prace boli tie najlepSie platené a taktieZ spolo€ensky uznavané.

S cielom zatraktivnenia tejto profesie sme opakovane v minulosti ziadali zapocitanie praxe zo
zahraniCia ako aj z domacej starostlivosti, ¢i zrovnopravnenie platovych podmienok vo
verejnych a neverejnych zariadeniach. Navrhovali sme darnové ufavy a isté benefity na
prilakanie novych opatrovatelov do systému.

Socialne sluzby a ich najklucovejsi €lanok - opatrovatelia vSak stale nie su prioritou tohto Statu.
Kompetentni aj nadalej idu cestou prehliadania a podcenovania profesie opatrovatela, o ma
za nasledok ich kriticky nedostatok.

" Dnes opatrovatelia ledva preZivaju, hoci taZzko pracuju, dokonca ¢astokrat musia mat’ aj dve
prace, aby vyZili! A vidina chudoby s minimalnym déchodkom v schatranom zdravi je tiez
odradzajuca, pretoze ak dlhé roky pracujete za nizku mzdu, mate minimalny déchodok "
dodava predsednicka KOS Dana Grafikova.

Ako dalej uvadza, Komora opatrovateliek Slovenska naliehavo Ziada vladu, aby bezodkladne
zvysila investicie do socialnych sluzieb, a to primarne na platy opatrovatelov.

“To je najvacsi kamen urazu. 64% zamestnancov v starostlivosti o klienta su opatrovatelia a
bez opatrovatelov nemézu socidlne sluzby existovat!” hovori Dana Grafikova.

Podla KOS je zaroven potrebné vyrazne zlepsit pripravu (vzdelavania) opatrovateliek, nakolko
v zariadeniach uz dnes prevazuju klienti s tazkym zdravotnym stavom, vyzadujucich si nielen
fyzicku silu, ale aj odborné vedomosti a skusenosti.

Spokojné opatrovatelky su alfou a omegou pre lepSiu starostlivost’ o prijimatelov socialnych
sluzieb, ktora povedie k vy$Sej spokojnosti samotnych prijimatelov a ich rodin.

Bez opatrovatelov vSak systém starostlivosti o odkazanych skolabuje...
V Bratislave 23.7.2024

Dana Grafikova predsednicka
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