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Opatrovatel’ky st zneuzivané a navadzané k vykonu prace, na ktor nie su dostato¢ne kvalifikované a
zaSkolené. Komora vyzyva MPSVaR a MZ SR na spolupracu.

Komora opatrovateliek Slovenska pripomienkovala P1/2023/44-navrh Vyhlasky MZ SR ¢€.92/2018 Z.z. v
ktorej MZ ustanovuje vzor navrhu zodpovednej osoby na indikéaciu poskytovania osetrovatel'skej starostlivosti
osobe umiestnenej v zariadeni socialnych sluzieb, socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, ktora ma
byt prijatd v zrychlenom legislativnom konani LP/2023/70.

Tento navrh v praxi umozni sestre indikovat’ oSetrovatel'skll starostlivost’ u prijimatel’a socialnej sluzby. KOS
sa obava, ze implementacia tohto nastroja do praxe podpori koloto¢ nezdkonnosti a rozporov s vykonom
osetrovatel'skej ¢innosti opatrovatel’kami v zariadeniach soc. sluzieb.

Iveta Zdil'ové: "Chcem zddraznit, Ze vytvorenie nastroja, ktory indikuje potrebu osetrovatel'skej starostlivosti
u klienta v zariadeni nevyhnutne stvisi s jej kontinualnym a odbornym poskytovanim, pricom zodpovednost’
prenasa z lekara na sestru. Problém, ktory je podl’a nds dlhodobo zametany pod koberec je, ze lekar/sestra
NEMA KOMU tato kompetenciu v socialnom zariadeni odovzdat, lebo v zmenéch, vikendy/sviatky pracuju
hlavne opatrovatel’ky, nie odborny zdravotnicky personal.

Priprava opatrovateliek v kurzoch nepostacuje na to, aby boli kvalifikované prijat’ zodpovednost’ za zdravie
klientov vykonom oSetr. ¢innosti. Absolventmi st najmi zeny bez predchadzajticich skusenosti v
zdravotnictve, ¢asto vo vysSom veku.

Komora opatrovateliek v spolupraci s 0.z. Mosty pomoci zrealizovala prieskum, ktory preukazal, Ze na
Slovensku vykonavaju oSetrovatel'sku ¢innost’ v socialnych zariadeniach aj opatrovatelky a nie iba
zamestnanci na to zakonom urceni. V dovere v zamestnavatel'a konaju nezékonne, ¢im ohrozuju seba aj
zdravie zvereného cloveka. Vsetko kvoli nedostatku zdravotnickych pracovnikov v socidlnych zariadeniach.

Z interného prieskumu usudzujeme, ze asi 1/3 zamestnancov v socialnych zariadeniach su praktické sestry-
zdravotnicki asistenti a sanitari, ktori vSak pracuji na pozicidch opatrovateliek. Zakon 448/2008 Z.z. paragraf
84 bod 8 to umoznuje a socialne zariadenie, ak nie je zaroven poskytovatelom zdravotnej starostlivosti iného
zamestnanca ani prijat’ nemoZze. Zdravotnik na pozicii opatrovatel’a takto prestava byt zdravotnickym
pracovnikom, lebo socidlne zariadenie nie je poskytovatel'om zdravotnickej starostlivosti. Tito pre nas tzv.
"zdravotnicki opatrovatelia" sa nemozu registrovat’ v prislusnej stavovskej organizacii a ani sa im nepocita
odborna prax. Samozrejme, nie st ani odmenovani ako zdravotnicki pracovnici, napriek tomu Ze oSetr.
starostlivost’ poskytuju. Chyba im potom motivacia sa d’alej vzdelavat’ alebo pristupovat’ k praci proaktivne.
Otazne su aj kompetencie sestier/zdravotnickych asistentov, ktoré poskytujii osetrovatel'sku starostlivost’ v
zariadeni, a nie su registrované v SKSaPA a KMTP. Je to dlhodoby marazmus.

Navrhujeme ho vyrieSit’ zmenami v Zakone 448/2008 Z.z., a inych prislusnych pravnych predpisov,
zavedenim povinnosti zamestnavat’ zdravotnickych pracovnikov, hlavne praktické sestry, v socialnych
zariadeniach tak, aby oSetrovatel'skd starostlivost’ bola poskytovana kontinualne a lege artis. A aby tito
zdravotnicki pracovnici v socialnych sluzbach boli zamestnani a spravodlivo odmenovani podl'a Zakona ¢.
578/2004 Z.z. a Zakona ¢. 553/2003 Z.z.

Prijimatelia v zariadeniach socialnych sluzieb s ve'mi Casto polymorbidni pacienti s viac ako jednou
diagnoézou a zaroven odkézani na socialnu sluzbu na trovni I1.-VIL.stupiia odkézanosti. Ich ochorenia st akutne
aj chronické. Mnohi st zaroven psychiatrickymi pacientmi.
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St to pacienti v socidlnych sluzbach!!! Pri takychto prijimatel’'och je nevyhnutné v€as vyhodnotit’ zdravotny
stav, zabezpecit' odborné vysetrenie, nasledne monitorovanie a dodrziavanie lie¢ebného rezimu, aby sa
zabranilo zhorSeniu stavu alebo recidive. Poskytovatelia socidlnych sluzieb mézu zabezpecit’ oSetrovatel'sku
starostlivost” aj pomocou ADOS, ale tie nemaju kapacity na vykrytie starostlivosti pocas celého dia. Su
odkézani na opatrovatel’ky.

Redlne sa, teda od opatrovateliek naozaj ocakava poskytovanie osetrovatel’'skej starostlivosti pod ,,dohl'adom*
sestry na telefone.

Modzeme ocakavat’, ze ak nezvySime pocet zdrav. pracovnikov a neza¢neme so systematickou pripravou
opatrovateliek ako odbornych socialno-zdravotnickych pracovnikov na strednych skolach, napriklad v odbore
odborny opatrovatel’, pripadne certifikovany opatrovatel’ s oSetrovatel'skou pripravou, rizika z toho plynutce a
problém so zabezpecenim prechodu do naslednej a dlhodobe;j starostlivosti bude este viac eskalovat’.

Chépem, ze nedostatok zdravotnickych pracovnikov je historicky najhorsi aj v nemocniciach, a nie je I'ahké
ho vyriesit’ ani z mesiaca na mesiac, a situacia si vyzaduje krizové rieSenie.

Sme ochotni napomdct’ pri priprave konceptu dovzdeldvania opatrovateliek v spolupraci so SKSaPA a
fakultami oSetrovatel'stva, aby ziskali opatrovatel’ky potrebné vedomosti, zrucnosti a kompetenciu, aspon
docasne, prevziat’ vykon vyplyvajici z predmetného Navrhu na indikaciu oSetrovatel'skej starostlivosti. Ide
iba o docasné rieSenie, v zaujme ochrany prav, zdravia a bezpecnosti nielen opatrovatel'ského personalu,
prijimatelov ale aj poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.

Tato kompetencia by sa mala v désledku odrazit’ aj v odmenovani tychto odbornych zamestnancov.

Podotykame, nechceme robit’ z opatrovateliek sestry. Snazime sa ich chranit’, aby vykony, ktoré robia
protizdkonne, a ktoré¢ mézu - podla Prilohy ¢. 4 Zakona 448/2008 Z.z. robit’ v domacnostiach legitimne, mohli
robit’ legitimne aj v zariadeni, pretoze teraz to zakon vylucuje!

Kym bude dostatok praktickych sestier, opatrovatel’ky musia byt doskolené, aby predmetna indikéacia oSetr
starostlivosti v socidlnych zariadeniach mala zmysel.*

Ako uvadza Komora opatrovateliek Slovenska, navrhované zmeny maji uviest’ su¢asny nevyhovujtci stav do
suladu so zaujmami prijimatelov socialnych sluzieb. Komora sa zaroveil dorazne ohradzuje a vyjadruje
nesuhlas s tym, aby boli opatrovatel’ky zneuzivané a navadzané k vykonu prace, na ktora nie st dostatocne
kvalifikované a zaskolené.

Mgr. Iveta Zdilova

podpredsednicka KOS

tel.:+421 903 484 338

mail.: podpredsednicka@komoraopatrovateliek.sk
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